Allgemeine Reisebedingungen

1. Abschluss des Reisevertrages

Mit der Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter (nachfolgend RV ge-
nannt) den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an.

Die Anmeldung kann schriftlich, mindlich oder fernmindlich vorgenommen wer-
den. Sie erfolgt durch den Anmelder auch fir alle in der Anmeldung mit aufgefiihr-
ten Teilnehmer, fir deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fiir seine eige-
nen Verpflichtungen einsteht, sofern er eine entsprechende gesonderte Verpflich-
tung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung tbernommen hat.

Der Vertrag kommt mit der Annahme durch den RV zustande. Bei oder unverzig-
lich nach Vertragsabschluss wird der RV dem Kunden die Reisebestétigung aus-
handigen.

Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein
neues Angebot des RV vor, an das er fir die Dauer von 10 Tagen gebunden ist.
Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn
der Reisende innerhalb der Bindungsfrist dem RV die Annahme erklért.

2. Bezahlung

2.1. Der Reiseteilnehmer hat bei Abschluss des Reisevertrages eine Anzahlung
von 15% des Reisepreises, aufgerundet auf volle € 10,- (h6chstens jedoch € 250,-)
pro Reiseteiinehmer, gegen Aushandigung der Reisebestatigung nebst Siche-
rungsschein zu leisten.

2.2. Der Restbetrag ist ohne Aufforderung 14 Tage vor Reisebeginn zu zahlen, so-
fern der Sicherungsschein tUbergeben ist und die Reise nicht mehr aus den in Ziffer
7. genannten Griinden abgesagt werden kann. Bei Vertragsabschluss innerhalb
von 14 Tagen vor Reisebeginn ist der Kunde zur sofortigen Zahlung des gesamten
Reisepreises gegen Aushandigung der Reiseunterlagen einschlieBlich des Siche-
rungsscheines verpflichtet.

2.3. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend
den vereinbarten Zahlungsfélligkeiten, so ist der RV berechtigt, nach Mahnung mit
Fristsetzung vom Reisevertrag zurlickzutreten und den Kunden mit Ricktrittskos-
ten geman Ziffer 5.1 Satz 2 bis 5.3 zu belasten.

2.4. Dauert die Reise nicht langer als 24 Stunden, schliet sie keine Ubernachtung
und Ubersteigt der Reisepreis € 75,- nicht, so darf der volle Reisepreis auch ohne
Aushandigung des Sicherungsscheines verlangt werden.

2.5. Stornoentschadigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebiihren sind sofort
fallig.

3. Vertragliche Leistungen

Die vom RV geschuldeten einzelnen vertraglichen Leistungen ergeben sich aus
der Leistungsbeschreibung der jeweiligen Reise, dem Reiseverlauf und den indivi-
duellen Abreden. Orts- und Hotelprospekte, die nicht vom RV herausgegeben wer-
den, sind fir den RV und dessen Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit sie nicht
durch ausdriickliche Vereinbarung mit dem Reisenden zum Gegenstand der Rei-
seausschreibung oder zum Inhalt der Leistungspflicht des RVs gemacht wurden.

In den Reiseverlaufen genannte Gelegenheiten oder Mdglichkeiten zu fakultativen
Unternehmungen sind nicht Bestandteil des Reisevertrags.

4. Leistungs- und Preisdanderungen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten
Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und die
vom RV nicht wider Treu und Glauben herbeigefihrt wurden, sind nur gestattet,
soweit diese nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise
nicht beeintrachtigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberlhrt,
soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind.

Der RV ist verpflichtet, den Kunden (ber Leistungsénderungen oder Leistungsab-
weichungen unverziglich in Kenntnis zu setzen. Im Fall einer erheblichen Ande-
rung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Kunde berechtigt, unentgeltlich vom
Reisevertrag zurlickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwerti-
gen Reise zu verlangen, wenn der RV in der Lage ist, eine solche Reise ohne
Mehrpreis fiir den Kunden aus seinem Angebot anzubieten. Der Kunde hat diese
Rechte unverziiglich nach der Erklarung des RVs Uber die Anderung der Reiseleis-
tung oder die Absage der Reise diesem gegenlber geltend zu machen.

Der RV behaélt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhé-
hung der Beférderungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Ha-
fen- oder Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse entsprechend wie folgt zu &ndern:

1. Erhdhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Beférderungs-
kosten, insbesondere die Treibstoffkosten, so kann der RV den Reisepreis nach
MaBgabe der nachfolgenden Berechnung erhéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann der RV vom Reisenden
den Erhéhungsbetrag verlangen.

b) In anderen Fallen benennt das Luftfahrtunternehmen dem Reiseveranstalter ge-
genuber den Treibstoffeinkaufspreis im Zeitpunkt des Zugangs der Buchungsbes-
tatigung und denjenigen im Zeitpunkt der Nachforderungserkldrung und legt die
sich daraus ergebende Kostenkalkulationen firr die Flugbeférderung im Zeitpunkt
der Buchungsbestatigung und im Zeitpunkt des Erhéhungsverlangens, bezogen
auf die gebuchte Flugstrecke, dar. Die Mehrkosten werden anschlieBend dividiert
durch die Zahl der Sitzplatze des im Chartervertrag vereinbarten Flugzeugmusters.
Hieraus ergibt sich die Preiserhéhung pro Fluggast.

2. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Ha-
fen- oder Flughafengebiihren gegeniiber dem RV erhéht, so kann der Reisepreis
um den entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

3. Bei einer fiir den Reiseveranstalter unvorhersehbaren Anderung der Wechsel-
kurse nach Abschluss des Reisevertrages kann der Reisepreis in dem Umfange
erhéht werden, indem sich die Reise dadurch fiir den Reiseveranstalter verteuert
hat.

4. Eine Erhéhung ist nur zulassig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem ver-
einbarten Reisetermin mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhéhung fiihrenden

Umstande vor Vertragsschluss noch nicht eingetreten und bei Vertragsschluss fir
den RV nicht vorhersehbar waren.

5. Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises hat der RV den Rei-
senden unverziglich zu informieren. Preiserhbhungen ab dem 20. Tag vor Reise-
antritt sind unwirksam. Bei Preiserhdhungen von mehr als 5 % ist der Reisende be-
rechtigt onne Geblhren vom Reisevertrag zurilickzutreten oder die Teilnahme an
einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn der RV in der Lage ist,
eine solche Reise ohne Mehrpreis fir den Reisenden aus seinem Angebot anzu-
bieten. Der Kunde hat diesen Anspruch unverziglich nach der Mitteilung des RVs
Uber die Preiserhdhung diesem gegeniiber geltend zu machen.

5. Ricktritt durch den Kunden, Umbuchung, Ersatzperson

5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. MaB-
geblich ist der Eingang der Rucktrittserklarung beim RV. Dem Kunden wird emp-
fohlen, den Ruicktritt schriftlich zu erklaren.

Tritt der Kunde vom Reisevertrag zurlick oder tritt er die Reise nicht an, so kann
der RV Ersatz fir die getroffenen Reisevorkehrungen und fiir seine Aufwendungen
verlangen. Bei der Berechnung des Ersatzes sind gewdhnlich ersparte Aufwen-
dungen und gewdhnlich mdgliche anderweitige Verwendungen der Reiseleistung
zu berticksichtigen. Der RV kann diesen Ersatzanspruch unter Berlcksichtigung
der nachstehenden Gliederung nach der Nahe des Zeitpunktes des Rcktritts zum
vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum Reise-
preis pauschalieren.

Riuicktrittskosten pro Person

bis zum 30. Tag vor Reisebeginn (mindestens € 20,- ) 5%
ab 29. bis 22. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn 40%
ab 14. bis 8. Tag vor Reisebeginn 60%
ab 7. bis 1. Tag vor Reisebeginn 80%
Am Abreisetag oder Nichtanreise (no-show) 90%

Die Eintrittskarten (Oper, Theater, Konzert) werden dem Reisenden voll in Rech-
nung gestellt, falls sie nicht verkauft werden kdnnen. Die Stornokosten werden in
diesem Fall auf den Reisepreis abzliglich des Gegenwerts der Eintrittskarten be-
rechnet. Eine Rickverglitung von Eintrittskarten kann nur in Héhe des durch den
Weiterverkauf erzielten Kartenpreises und nach Abzug der dem Veranstalter ent-
standenen Spesen erfolgen.

Dem Reisenden bleibt es unbenommen dem Veranstalter nachzuweisen, dass ihm
kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist, als die von ihm gefor-
derte Pauschale.

5.2. Umbuchung: Kénnen und werden auf Wunsch des Reisekunden nach Ver-
tragsabschluss Anderungen und Umbuchungen vorgenommen, so kann der RV ei-
ne Umbuchungsgebihr von € 25,- pro Person oder die tatsachlich entstandenen
Mehrkosten berechnen, sofern diese dem Kunden vorher bekannt gegeben wur-
den. Eine Umbuchung ist bis zum 30. Tag vor Reiseantritt méglich. Umbuchungs-
winsche, die nach Ablauf dieser Frist erfolgen, kénnen, sofern ihre Durchfiihrung
Uberhaupt mdglich ist, nur nach Rlcktritt vom Reisevertrag geméas Ziffer 5.1. und
gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbu-
chungswinschen, die nur geringfligige Kosten verursachen.

5.3. Der RV behélt sich vor, in Abweichung von den vorstehenden Pauschalen ei-
ne héhere, konkrete Entschadigung zu fordern. In diesem Fall ist der RV verpflich-
tet, die geforderte Entschadigung unter Beriicksichtigung der ersparten Aufwen-
dungen und einer etwaigen, anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen kon-
kret zu beziffern und zu belegen.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemé&B angeboten
wurden, nicht in Anspruch aus Griinden, die ihm zuzurechnen sind (z. B. wegen
vorzeitiger Ruckreise oder aus sonstigen zwingenden Griinden), hat er keinen An-
spruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Der RV wird sich um Erstattung
der ersparten Aufwendungen durch die Leistungstrdger bemihen. Diese Verpflich-
tung entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn
einer Erstattung gesetzliche oder behérdliche Bestimmungen entgegenstehen.
Durch den Abschluss einer Zusatzversicherung besteht die Mdéglichkeit, nicht in
Anspruch genommene Reiseleistungen bei Abbruch der Reise zu versichern.

7. Ricktritt und Kiindigung durch den RV

Der RV kann in folgenden Féllen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag zuriicktre-
ten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist, wenn der Reisende die Durchflihrung der Reise
ungeachtet einer Abmahnung des RV nachhaltig stért oder wenn er sich in sol-
chem MaBe vertragswidrig verhélt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages ge-
rechtfertigt ist. Kiindigt der RV, so behélt er den Anspruch auf den Reisepreis; er
muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile
anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in An-
spruch genommenen Leistung erlangt, einschlieBlich der ihm von den Leistungs-
tragern gutgebrachten Betrége.

b) Mit Einhaltung einer Frist bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder be-
hordlich festgelegten Mindestteilnehmerzahl, wenn in der entsprechenden Reise-
ausschreibung auf eine Mindestteilnehmerzahl sowie den Rucktrittszeitpunkt hin-
gewiesen wird. In jedem Fall ist der RV verpflichtet, den Kunden spéatestens 14 Ta-
ge vor Reiseantritt Gber die Nichtdurchfiinrung der Reise in Kenntnis zu setzen und
ihm die Rdcktrittserklarung unverziglich zuzuleiten. Sollte bereits zu einem friihe-
ren Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden
kann, hat der RV den Kunden ebenfalls unverzlglich davon zu unterrichten. Der
Kunde erhélt den eingezahlten Reisepreis unverziiglich zuriick.

8. Aufhebung des Vertrages wegen auBergewoéhnlicher Umstéande

Zur Kiindigung des Reisevertrages wird auf die gesetzliche Regelung im BGB ver-
wiesen, die wie folgt lautet:

,§ 651j: (1) Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht voraussehbarer hé-
herer Gewalt erheblich erschwert, gefédhrdet oder beeintréchtigt, so kénnen sowohl
der RV als auch der Reisende den Vertrag allein nach MaBgabe dieser Vorschrift



kiindigen. (2) Wird der Vertrag nach Absatz 1 gekiindigt, so finden die Vorschriften
des § 651e Abs. 3 Sétze 1 und 2, Abs. 4 Satz 1 Anwendung. Die Mehrkosten fur
die Rickbeférderung sind von den Parteien je zur Hélfte zu tragen. Im Ubrigen fal-
len die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.”

9. Obliegenheiten des Kunden

9.1. Mangelanzeige

Wird die Reise nicht vertragsgemaB erbracht, so kann der Kunde Abhilfe verlan-
gen. Der Kunde ist aber verpflichtet, dem RV einen aufgetretenen Reisemangel
unverziglich anzuzeigen. Unterlasst er dies schuldhaft, tritt eine Minderung des
Reisepreises nicht ein. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Anzeige erkennbar aus-
sichtslos oder aus anderen Griinden unzumutbar ist.

Der Kunde ist verpflichtet, seine Mangelanzeige unverziglich der Reiseleitung am
Urlaubsort zur Kenntnis zu geben. Ist eine Reiseleitung am Urlaubsort nicht vor-
handen, sind etwaige Reiseméngel dem RV an dessen Sitz zur Kenntnis zu geben.
Uber die Erreichbarkeit der Reiseleitung bzw. des RVs wird der Kunde in der Leis-
tungsbeschreibung, spétestens jedoch mit den Reiseunterlagen, unterrichtet. Die
Reiseleitung ist beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen, sofern dies mdglich ist. Sie ist je-
doch nicht befugt, Anspriiche des Kunden anzuerkennen.

9.2. Fristsetzung vor Kindigung

Will ein Kunde den Reisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 615 ¢ BGB
bezeichneten Art nach § 615 e BGB oder aus wichtigem, dem RV erkennbaren
Grund wegen Unzumutbarkeit kiindigen, hat er dem RV zuvor eine angemessene
Frist zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe unméglich
ist oder vom RV verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages
durch ein besonderes, dem RV erkennbares Interesse des Kunden gerechtfertigt
wird.

9.3. Gepackverlust und Gepackverspatung

Schaden oder Zustellungsverzégerungen bei Flugreisen empfiehlt der Veranstalter
dringend unverzlglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige (P.I.R.) der zu-
standigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesellschaften lehnen in der Regel Er-
stattungen ab, wenn die Schadenanzeige nicht ausgefllt worden ist. Die Scha-
densanzeige ist bei Gepéackverlust binnen 7 Tagen, bei Verspétung innerhalb 21
Tagen nach Aushéndigung, zu erstatten. Im Ubrigen ist der Verlust, die Beschadi-
gung oder die Fehlleitung von Reisegepack der Reiseleitung oder der ortlichen
Vertretung des Veranstalters anzuzeigen.

9.4. Reiseunterlagen

Der Kunde hat den RV zu informieren, wenn er die erforderlichen Reiseunterlagen
(z. B. Flugschein, Hotelgutscheine) nicht innerhalb der vom RV mitgeteilten Frist
erhélt.

9.5. Schadensminderungspflicht

Der Kunde hat den Eintritt eines Schadens méglichst zu verhindern und eingetre-
tene Schaden gering zu halten. Insbesondere hat er den RV auf die Gefahr eines
Schadens aufmerksam zu machen.

10. Beschrankung der Haftung

10.1. Die vertragliche Haftung des RVs fir Schaden, die nicht Kérperschaden sind,
ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Kunden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbei-
gefuhrt wird oder

b) soweit der RV fir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

10.2. Die deliktische Haftung des RVs fiir Sachschéaden, die nicht auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit beruhen, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt. Diese
Haftungshéchstsumme gilt jeweils je Kunden und Reise. Mdglicherweise darlber
hinausgehende Anspriiche im Zusammenhang mit Reisegepéack nach dem Mont-
realer Ubereinkommen bleiben von der Beschréankung unberihrt.

10.3. Der RV haftet nicht flir Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt wer-
den (z.B. Ausfliige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen, Befor-
derungsleistungen von und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn
diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung aus-
driicklich und unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen
so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fir den Kunden erkennbar nicht Be-
standteil der Reiseleistungen des RVs sind.

Der RV haftet jedoch

a) fur Leistungen, welche die Beférderung des Kunden vom ausgeschriebenen
Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort, Zwischenbeférderungen
wahrend der Reise und die Unterbringung wahrend der Reise beinhalten,

b) wenn und insoweit fir einen Schaden des Kunden die Verletzung von Hinweis-,
Aufklarungs- oder Organisationspflichten des RVs ursachlich geworden ist.

11. Ausschluss von Anspriichen

Anspriiche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Reise hat der Kunde in-
nerhalb eines Monats nach dem vertraglich vorgesehenen Zeitpunkt der Beendi-
gung der Reise geltend zu machen. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur
gegeniiber dem RV unter der nachfolgend angegebenen Anschrift erfolgen. Nach
Ablauf der Frist kann der Kunde Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne
Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden ist. Dies gilt jedoch
nicht fir die Frist zur Anmeldung von Gepéckschaden, Zustellungsverzdgerungen
bei Gepack oder Gepackverlust im Zusammenhang mit Fligen geméaB Ziffer 9.3.
Diese sind binnen 7 Tagen bei Gepackverlust, binnen 21 Tagen bei Gepackver-
spatung nach Aushandigung, zu melden.

12. Verjahrung

12.1. Anspriiche des Reisenden nach den §§ 651c bis f BGB aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen Pflicht-
verletzung des RVs oder einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung ei-
nes gesetzlichen Vertreters oder Erflllungsgehilfen des RVs beruhen, verjéhren in
zwei Jahren. Dies gilt auch fur Anspriiche auf den Ersatz sonstiger Schéaden, die
auf einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung des RVs oder auf einer vorsétzlichen

oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiil-
lungsgehilfen des RVs beruhen.

12.2. Anspriiche des Kunden nach den §§ 651 ¢ bis 651 f BGB verjahren in einem
Jahr.

12.3. Die Verjahrung nach Ziffer 12.1. und 12.2. beginnt mit dem Tag, an dem die
Reise dem Vertrage nach enden sollte.

12.4. Schweben zwischen dem Reisenden und dem RV Verhandlungen Uber den
Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umstéande, so ist die Verjéghrung
gehemmt, bis der Reisende oder der RV die Fortsetzung der Verhandlungen ver-
weigert. Die Verjahrung tritt frihestens drei Monate nach dem Ende der Hemmung
ein.

13. Informationspflichten liber die Identitat des ausfiihrenden Luftfahrt-
unternehmens

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggéasten Uber die Identitat des aus-
fihrenden Luftfahrtunternehmens verpflichtet den RV, den Kunden Uber die Identi-
tat der ausfihrenden Fluggesellschaft samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise
zu erbringenden Flugbeférderungsleistungen bei der Buchung zu informieren.
Steht bei der Buchung die ausflihrende Fluggesellschaft noch nicht fest, so ist der
RV verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu
nennen, die wahrscheinlich den Flug durchfiihren wird bzw. werden.

Sobald der RV weiB, welche Fluggesellschaft den Flug durchfihren wird, muss er
den Kunden informieren.

Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesell-
schaft, muss der RV den Kunden Uber den Wechsel informieren. Er muss unver-
zlglich alle angemessenen Schritte einleiten, um sicherzustellen, dass der Kunde
so rasch wie moglich Gber den Wechsel unterrichtet wird.

Die ,Black List* ist auf folgender Internetseite abrufbar: http://air-ban.europa.eu.

14. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

Der RV steht daflir ein, Staatsangehdrige eines Staates der Européischen Ge-
meinschaften, in dem die Reise angeboten wird, (iber Bestimmungen von Pass-,
Visa- und Gesundheitsvorschriften sowie deren eventuelle Anderungen vor Reise-
antritt zu unterrichten. Fir Angehdrige anderer Staaten gibt das zusténdige Konsu-
lat Auskunft. Dabei wird davon ausgegangen, dass keine Besonderheiten in der
Person des Kunden und evtl. Mitreisender (Doppelstaatsangehérigkeit, Staatenlo-
sigkeit) vorliegen.

Der RV haftet nicht fir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa
durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Reisende den RV mit der
Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der RV die Verzégerung zu vertreten
hat.

Der Reisende ist fiir die Einhaltung aller fir die Durchfiihrung der Reise wichtigen
Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von
Ricktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen
zu seinen Lasten, ausgenommen, wenn sie durch eine schuldhafte Falsch- oder
Nichtinformation des RV bedingt sind.

Der Reisende sollte sich tber Infektions- und Impfschutz sowie andere Prophylaxe-
MaBnahmen, auch beziglich des Thrombose-Risikos, informieren; ggf. sollte &rzt-
licher Rat eingeholt werden. Auf allgemeine Informationen, insbesondere bei den
Gesundheitsémtern, reisemedizinisch erfahrenen Arzten, Tropenmedizinern, rei-
semedizinischen Informationsdiensten oder der Bundeszentrale fiir gesundheitliche
Aufklarung, wird verwiesen.

15. Versicherungen

Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reiserlicktrittskostenversicherung sowie
den Abschluss einer umfassenden Reiseversicherung (Reisegepéck-, Reisekran-
ken- und Reisehaftpflichtversicherung).

16. Unwirksamkeiten einzelner Bestimmungen und Rechtswahl

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen fihrt nicht zur Unwirksamkeit des ge-
samten Vertrages. Auf das Vertragsverhéltnis zwischen dem Kunden und dem RV
findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch fir das gesamte
Rechtsverhéltnis.

Soweit bei Klagen des Kunden gegen den RV im Ausland fir die Haftung des RVs
dem Grunde nach nicht deutsches Recht angewendet wird, findet beziglich der
Rechtsfolgen, insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und Héhe von Anspriichen
des Kunden ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.

17. Gerichtsstand
17.1. Der Kunde kann den RV nur an dessen Sitz verklagen.

17.2. Fur Klagen des RVs gegen den Kunden ist der Wohnsitz des Kunden maB-
gebend. Fir Klagen gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Reisevertrages, die
Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen oder privaten Rechts oder Perso-
nen sind, die lhren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben,
oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhe-
bung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des RVs vereinbart.

17.3. Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht,

a) wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen inter-
nationaler Abkommen, die auf den Reisevertrag zwischen dem Kunden und dem
RV anzuwenden sind, etwas anderes zugunsten des Kunden ergibt oder

b) wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestim-
mungen im Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehdrt, fiir den Kunden giinsti-
ger sind als die nachfolgenden Bestimmungen oder die entsprechenden deutschen
Vorschriften.

Reiseveranstalter:

Internationale Theater- und Musikreisen Rainer J. Beck
HansastraBe 17, D-80686 Miinchen

Telefon (089) 57 40 34, Telefax (089) 57 40 37,

E-Mail: info@musikreisen-beck.de

Internet: www.musikreisen-beck.de Stand 07/09



